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Efficienza. I trend

Le Onlus
ora vanno
acaccia

di manager

Elio Silva

mzm Allaricercaditerapieef-
ficaci contro la stasidelle en-
trate, che continua a minac-
ciare 1 gia delicati equilibri
economici, anche il settore
non profit punta su modelli
organizzatividitipo azienda-
leevaacaccia dimanagersia
per dirigere le associazioni,
sia per coordinare le attivita
di raccolta fondi. £ quanto
emerge daun’analisi condot-
tada Mes, societd del gruppo
R ra specia-
lizzatanella selezione dimid-
dle management. Sottolalen-
te éfinito un campionelarga-
mente rappresentativo delle
maggiori organizzazioni non
profit operanti in Italia, con
diversa veste giuridica, ma

accomunate dall’assenza di
fini dilucro.

Le figure pili richieste, se-
condo Mcs, sono quelle del
direttore generale e del re-
sponsabile del fundraising.
Per quanto riguarda la prima
posizione si assiste a una ve-
ra e propria metamorfosi: le
organizzazioni, specie quelle
internazionaliconsediinIta-
lia, sistanno orientando infat-
ti su profili di taglio azienda-
le. Fattorichiave unaprepara-
zione 3 livello universitario,
la perfetta padronanza
dell'inglese,la capacita digui-
dare un team di persone e
grande flessibilita.

L'inquadramento dei di-
rettori pud avvenire a livello
di quadro o dirigente. La re-
tribuzione annua lorda, se-
condo la ricerca, fa registra-
re una media trai 70 e gl
8omila euro, Pud essere pre-
visto un bonus legato agli
obiettivi, che pud variare dal
10 al 20 per cento della retri-
buzione annua.

«Non sono figure facili
da trovare - osserva Anto-
nella Severino, partner di
Mcs - perché impegno é to-
taleerichiede una forte con-

divisione degli obiettivi
dell’organizzazione. Occor-
re trovare un giusto mix fra
le caratteristiche personali
e professionali».

«I candidati devono avere
una forte motivazione verso
obiettivi non solo economi-
ci», aggiunge la Severino.
«Sonoessenziali autorevaolez-
zaecapacitadileadership, do-
tiorganizzative ed unapproc-
cio problem solving. Non pos-
sOno mancare, inoltre, eleva-
tedoti comunicative, per rico-
prire un ruolo a forte esposi-
zione pubblica».

Anche il responsabile del-
laraccoltafondiéuna figura-
chiave per la vita delle orga-
nizzazioninon profit. Lapre-
parazione comprende una
cultura universitaria, gene-
ralmente con provenienza
dafacoltaumanistiche o eco-
nomiche. Le esperienze pre-
gresse pill considerate sono
quelle in marketing di pro-
dotto o di servizi.

Per questa posizione, se-
condo Findagine, il livello re-
tributivo medio si colloca sui
somilaeurol’anno, conlapos-
sibilita di una quota variabile
in funzione del raggiungi-

mento degli obiettivi.

«Anche in questo caso - fa
notarela Severino -lamotiva-
zione personale deve essere
molto forte, perché si tratta
spesso di trovare modalita
creative per attrarre i fondi.
Lefigure junior sono piti faci-
lidatrovare, maperquelle se-
nior la ricerca e decisamente
pit complessax.

Letecniche di fundraising,
nel variegato mondo delle
non profit, sono fortemente
differenziate e, mentre alcu-
ne Onlus operanoprevalente-
mente attraverso raccolte da
privati, altre puntano invece
sulle sponsorizzazionieicon-
tributi aziendali. Un grande
sforzo ¢, in ogni caso, rivolto
allafidelizzazione deisosteni-
tori, per garantire la continui-
tadei flussi di entrate.

Tanto perlaposizione didi-

rettore generale quantoperil -
responsabile del fundraising |

si registra, secondo Mcs, un
forteinteresse alivellodican-
didature, tanto che «il vero

problema per chi effettua :

queste ricerche & proprio
quellodiselezionarele perso-
ne conil giusto mix fra capaci-
tde motivazione».
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